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« hiheren Anteil an geleisteter undezahlter Ar-
i beit (B, Hausarbeit oder Kindererzietnng) wnd 3
dem haben Antel an Teilmsitbeahiftigung bei |
Frawnen_ Weiteds wind davon ausgegangen, dass

ken anvegen. Sie soll Dinge aus siner
Perspektive en, die in die-

Warum diese Broschiire?

Oiversitat und Migration werden aunehmend Thema in Iheem Betrigh? Sie haben sich schon immer gefragt.
wig Frauen und Arbsstsmarkt ausammenhéngen? Sie michten gerne wissen, was Sie tun kannen um Over-
sity Management - mit Fokus auf kuftureliem Hintergrund und Geschiecht - in lhrem Betrigh mu etableren?

Diesen Themen und Fr.:tghlt-lhn'igEn wallin

dieser  Broschine Rechrng Qetragen e

voen, Der Frauenbericht und altuelle Studien
:pepen, dass Madchen und Frauen auf einem 5 &
o geschlechierseqregienen  Abetsmanka noch
 immer mit einer Relhe von Benachteligungen
: konkrontiest sind, wenngleich eing hihere for-
| male Qualifkation von Madchen und jungen -

Frauen im Vergleich mu gleichaltigen Buben & °
b uined jungen Maninem betont wird, Auswarkun-

- gen zetgen sich wa, am Gender Pay Gap {Unber-
¢ schiede beim Vendienst bel glelcher Tatighkeit)

odér auch & dem im Yengheich Tu Mannem

ricben dem Geschischt dis Hetkourdt von jun-
gin Frauen sorale Ungledchhestien versEiroen

Midchen und Frauen met Migrationserfahrsng -
treffen also auf einen Arbeitsmarkt, der Asbest
¢ ungleich verteilt - sowohl aufgrund des G-
¥ achibechan als auch sufprind ites Hedkounlt,

* e Brouchier ki

¢ komimen 2u kssen, Winsche, Beflrchtungen,
. Kritik, Erfahrungen und Aneegungen von jun-

.

M Erfghrungen dér tiglichen Praodd 44 im
M hanpentram Klagenfut die ldee antstan-
chen, sich im Rahmen eines Goterrelchweften |
ESF-Projekts (FAMME: wowwefamme.at) mit den

Thernen Wirtschalt - Vielfaly - Gleichbest naber
susetnanderpusetren, Honkret geht o5 um den
Zugand von jungen Migrantirmen pum Arbeits-
ekl an der Schinittaelle von Autbildung und
Ernlfuhﬂ.l'l-ﬂq.ﬂubri war o ein Anliegen des
Projekts, unterschisdliche Stmmen Fu War

. gen Migrantinnen, von soralen Beratungs-
" emnrichiungen und von Vertreter_nnen® der

¢ Wirtschalt wunden nmammengetragen. Die |
- Emgebninse s X2 Interviews und peeed Work-
L shops il ungen Migrantinnen weedsn in

dieser Broschiee mit aktuelan infoemnationsn

forrradie, wobed det Lntenmich verwesder wird Deeter a2 prsreeos don nodh amimer

L
Sriteberaden Arlerd rwincheerden Gt riern G srsdetmty i o such s Sratege, om el yrafiiah dnonieles.

5 wurden, festgohalten.

TR

Esgab Hemmungen iber die eigenen Erfabmun:

: g U specchen. Die Mamn der Madchen und

juirsgpen Frauen aus aller Welt wurden andmmmi-
saert. Che Intenviewparinerinnen sind paischen
20 und 35 Jabine alt ured kommeen zum graiiten
Teil aus Osteunopa, den Balkanlbndesm und aus
Adriia. Wir rdchiten diesen Akteurinmen (her

¢ chie Broschiine oine Stimeme gedsn
i umeahmt. Die 10 Interdews mit Madchen und 1§
ursgen Fraven, mal Migrationserfshrung wann

¢ teihweise schwieng 2u akguinensn. ;

In  unterichiediichen  Grahkdementen  sind
Aussagen und Statements von jungen Migran-
tirenen, die im Zuge von Workshops evarbeitet |



Unterschiedliche Frauen stellen sich var...

‘I-ELK_I.T; v

Es gibt viele Erfolgsgeschichten van jungen Migrantinnen, die im @ifentlichen Diskurs selten oder nie Erwahnung finden. Junge Fraven mit
Migrationserfahrung verfogen haufig ober wenig Informationen oher Berulsmoglichkeiten in Osterreich. Die aus den Herkunftslandern be-
kannten Strukturen und Mechanismen funktionieren in Osterreich teilweise nicht. Dies erschwert den Weg in den Arbeitsmarkt. Deshalb sind
Vorhilder fir junge Migrantinnen besanders wichtig. Dazu zwei Yorbildfrauen aus dem Raum Karnten, die es geschatft haben.
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Eine 73-jahrige Restaurantleiterin bei einem Systemgastronomiebetrieb:

Zehra Celik war 15 Jahiee a8, 814 i mit ih-
rer Familie aus der Tirked nach Ostermeich
dbervicdelte. Ihr Wunich war o3 damals
eigentlich, hier weiter die Schule 2u be-
suchen und schlieBlich die Matura Tu ma-
chen, lhre Deutschkenninisse waren aber
nach micht gut geneg flbr die Absolvierung
der Oberstufe und deshall entschied sie
sich fr elne Lefe zur Fachfrau flr System-
gasTEonmie,

Filr das Bewerbungsgesprach benutrte koh ein
Warterhuch zur Varbereitung wnd ich habe mis

die wichtigen Siize fir das Gesprach auf elnem
Zertel notlert. Das evste Letirjahr verbinde ich ln
mener Ennnerung moch dmmer mit viel Siress,
aber ich habe o5 erfolgreich und mit posithen
Moten abgeschiossen. b Yergleich ru melnen

LI -

Kelleginnen wid Kollagen in der Berufizehi-
e mugite ich miv wiel mefyr Zeir fum Levoen
nefumen, weil ich gleichreitiy such o msinen
Stoff & den andere eine Stunde bendnigien,
femnite ich dormals fast drel Stunden,

Im Team In der Restaurantkiche hat febhea
Celik auch andene Menschen mit Migrathons-
erfahming kennengelernt, die hr bel der Ar-
beeit wnd bedm Lernen sehr geholfen haben:

Dia waren qum Betspied auch einige dltere Frau-
en beschiftigr, die mich unterstitrt haben und
imvmer sefur mett 20 mibr warren, Dadfie bin ich
heute noch sehr dankbar,

Mach der erfplgreich bestandenen Lehsab-

T T il e T R R

schlusaprifung wollte e dich unbedingt
nach weiterbilden wund hat sich deshall fr
einen  Abendrmatura-Kurd  singeschristen.
Die Mothvation war dabei in esster Linie ikr
Deutsch weiter zu werbessern. Das Uniber-
nehmien hat Shee Weiterbildung unterstltzt
und sie kennte die flexiblen Arbeitszeiten im
Unternehmen sehr gut nutmen, Parallel zur
Maturavorbersitung melsterte sie awch er-
folgreich die Ausbildung our Schichifihnerin,
Lot Mitte 2013 Ist Zebra Cellk nun Restau-
rantmanagesin und stolz darauf, was she bis-
her mit viel Willen, Lelstungsbereitschaft wnd
Biotivation schon alles geschafft hat

kh bin eberzeugt dovon, diess &5 aul diese
Grndeinsfelung ankommi - denn kaan man
aifes ermenchen, egal woher man kammd,
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Aurica bonescy kam msdgrond  ibres Le-
Berupartiers aus Bumdnien nach Osterreich
A und hat sweel abgeschlossens MA Studien

Y i Biclogical Engineering und in Public Rela-
L tiong Trote rweier abgeschlossener Studien
und sehr guten Englitchkenninissen war e
| anfangs sehe schwiernig Fir sie, einen Job 2y
Bekommen:

(
.f Es tiehit 50 aut, ol walve o3 egal, welches Studi-
.-l urnman ahgecchiadfen hat, welchen Abdchiuy
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Dhe geographische Mobdlitdt hat in den letz-
teri Jahreehnten zugenommen bow, an Be-
deutung gesonnen.

Durch den Zuzweg von unberschiedlichs-
ten Merschen wurden Gesellschafien aber

P T e e N N

Eine 23-jahrige Projektmanagerin bei einem internationalen Unternehmen:

(LA, PHEN, e fsn afles kovmpler? egal Man werd
kerae Arbeil bekormvmen.

Sie brauchie setw lange, um Gberhaupt ei-
nen Arbeitsplatz im Servicebereich 2u be-
kammen Erdl nach langem Suchen fand e
schliefilich einen qualififierten Arbeisplate
B dinerm memationalen Lintermsehman:

Chiterneich ist schlichrieeg nicht offen fir inrer-
nicianaiitil wnd das brerns! sefir, Dve Leute hier

g, W M M I A N L N, M

schon Immer bereichert - veranderien sich
= und wurden runshimend diverses,

In diesem Kontext erscheint es wichtig, die
ungeahnten Ressowrcen dieser Menschen
bezogen auf das Alltags- und Bernufsleben

g

sind sehr sheptiich ursd haben feilfweiie Al

Awrica bomwescy fasse die Schwierigkeiten und
urterichiedlichen Diskrirminserurgserfahoin-
gen auf der Suche nach einem gqualiikaticns-
acldaueaten Arbeitaplate in einem sehr welfen-
den Zital rusarmmen:

Ich rehrme i, &1 50 Lohwedng, erilend wetl ich
Ausiginderin bin, Feeeitend well ich Rwmdain bin
Luld'd'h'l!l'ﬁ"l!- weel Ao eine Frnaul bir.
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Dieist ja eine Auslénderin’, aber wer ist das eigentlich?”

Wir leben - wenn auch nicht immer auf den ersten Blick ersichtlich - in einer multikulturellen Welt. die ver-

schiedenste Menschen beherbergt, die aus unterschiedlichsten Granden nach (sterreich gekommen sind.




Dm0 jo ol | AkBngbarin®, aher wed it g elgenikohi
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B Personen aus Devtichland stellen die grofiie Gruppe unter den Bewah-
e _nnen auslindischer Herkunft in Owterreich und auch in Khrmten dar
In Karnten leben fund 15,300 deftsche Migrant_mnen

W Evea dhie Hilite der fuwanderer_innen, die alduell nach Osterreich und
aisch Karrrhen kommien, stEammt sus der Europhichen Linkon, Die am stifsten
vier bristesne Mationen th Mirrben sind Dewtachland, Banien wnd Hersegowi-
ria sorase Sorbien, Montenegro und Kosowo {Statistl Austria 2012 und 30133

B O sine soziale Gruppe als Menschen mit Migrationserfabneng baw. als
Suslander_innen® wahrgenomamen wird, hat viel mit der Sichibarkes von
Unterschieden im &ffentiichen Leben au tun, S0 wenden deatsche Mig-
rant_innen nicht als solche wahrgenommen

B Auch werden nichi alle Zismnderer_inmen - auch qualifioerte Arbeits-
krifte odet sogenannie Schidsselarbeitskrifte — in Ostemelch immer will-
koimimsen guh.;-u:'!.en

P *M i h
H}“"mn.fd'h;kh
mﬂdﬂhiﬁl’m



,Die sind ja alle gleich, oder sind wir
. | nicht doch alle unterschiedlich?”

- dhmch ibren Beitrag in Wirtichalt und wodalem Leben in Ostermeich und

in anderen Einwanderungsiinderm, Migrantinnen und Gastabefterinnen. DeIBMIEANNNgINTESERE

widren schon Fmmer sktiv am Arbeitamank bereiligr, wenngleich olt un- o Trootedeem wind von Merschen mit Migrationsedahrng germe als sin-
sichtbar bei beispielsweise unterbezahiter Hawsarbei, Pllege, Kinderbe- heitliche Gruppe gesprochen. Genawso wie es die Osteneichenn™ nicht
treuursg et Mitunter finchen Migrantinnen Arbeit als Facharbeiterdnnen, gibt, gt e auch die Migrantin® nicht.

Tamimen i &n Land 2ur Familierousammenflbiung, mit befreieter Ar- leh ghaulbe, man macht sich leichner el Bild van den Mdmnern, weil sie in
beitserlaltniy ocer ol Fbchtinge. So umerchicdlich wae die Migrationm- der Gesellsehalt prdsent sincl Wi sehen die Lewte am Bau, wir sehe oig

formen und die Arbeftustellen dieser Fraven, so unterschisdlich sind sie - beibestimmien Arbeiten, wenn man einrmal von den
sefivit: Wenn wir Ober Migrantinnen sprechen, kann marn das nicht einfach E_fiﬁjégﬁ Hochquelifizsierten absieht. Da haben die meisten ei-
o afigemein dber alie machen. Denn alle sind so unterschiediich, Migran- FRAUER o Zugang aber von den Frouen, ich meine woher?
it st eigentiich ein bitdes Wovt, £5 beschreibt alles und nichts. Wial man iMaria Cervenka, Projektgruppe Frauen),

= JAHLEN LIND FAKTEN

B piic TR _snaen erdsErhen i Jahd 200 duechschnistlich 15.7%8 EUR netto bed ganrhriges vollae fenweros
tatigkeit. Camit ernelchien she nur B4% des mittleren Metto-Jahreseinkommends in Osterreich (22,346 EUR)

B e Metto-lahresetnkommen won Migrant _ennen aus oem shemalgen Jugosiawien und der Turked lagen
Fasi etny Flnfiel unter dem Duechschniit, Am wenigsien verclenten Angenonge scnstiger Linttstaaten (16,568
EUR birve, /4% aes Durchschnitts) dstanstik Austnag 200 32640

B Weiblche Rigendliche mit Migrationserfahneng sind am Arbedtsmanka nicht nur begogen auf das Gehali
diskriminlert. Sle erfahrene auch LHEERmMinerungen .'|l_|f-'}l'l.||’||:| hies Cpasl lechis :'Illr"ll'l_ll'll_'l et Wahrnehm
bagioait cder Juschrelbung eines IWhgrathon shing eagrunces nichi-Osterrelchische Sinatshunger_innen schiaft.
Hautfarbe, Akzent) oder afogmend elnes abweenthiendan Roliglomsbekenntnsses



+Ausbildungen aus dem Ausland
sind nichts wert, weil nicht anerkannt?"

Bildungsabschiosse, die im Austand erworben wurden, werden in Osterreich - wenn aberhaupt - oft nur nach der Bewaltigung vieler Horden
(Kosten, Dauer, Formalitaten) anerkannt. Aber auch trotz teilweise anerkannter Bildungsabschlosse fahrt dies for Madchen und junge Frau-
en mit Migrationserfahrung nur eingeschrankt zu bildungsadaquater Beschattigung.

grantinnen haben oft Schwierigkeiten bei der Arbeits-
i sie sehr bemitht und engagiert sind und sie scheuen sich c I D

L irgendeine Arbeit zu machen, alsa beispielsweise im CARINTHIAN
[Rozalia Kopeinig, Carinthian International Clubl.  INTessanionaL CLus

aw. Diskriminkerung passiert aber auch in den hochqualifizierten
nformatikerin aus Kenla kam filir ihr Masterstudium in Geoinfor-
arbeitet ske in elner Softwareentwicklungsfirma in Klagen-
-Abschiuss in Osterreich absolviert hat, arbeltet ske nicht In dem
ich qualifiziert ist.

el e,
r1

. Dieses Bild bestitigen auch Akteurinnen von Beratungsein-

. richtungen: Migrantinnen haben es auch mit guten Ausbildun-

gen extrem schwer einen Job v bekommen. Was bebommen sie

hrer Ausbigung dann? Putzfrau und so weiter, auf dieser

T nﬂ]E*‘T Ebene gibt &5 wiele mit guten Aushildinngen

} FE  und diese Personen sprechen oft drel oder

vier Sprache Mellend (Maria Cervenka,
Projekigruppe Frauen).



.Madchen mit Kopftuch sind unsichtbar,
ohne vielleicht auch?”

Ertehrungen mit Diskriminierungen und Vorerteilen hat nach den Expertizen der befragten Beratungseincichtungen (fest) jede
Migrantin. Diese auBlern sich in versteckien oder auch offensichtlichen Abwertungen, je nachdem wie fremd” rine Migrantin einge-
schatzt wird (2.8. aufgrund ihrer Hautfarbe. ihres Kopfiuches ete.).

Daru das Gleichbehandlungsgesetz: Die Diskriminierung won <unsichtbare® Berufe abgedringt, Viele unsener Intervigwparine-
Mushimitnnen, die S religitsen Grinden ikr Kopftech auch am rinnen fingen nach ihrem Pllichtschulabschluss aus den unter-

Arbeitsplatz tragen, ist @ine Benachteiligung aufgrund der Religi- schigdlichsten Mativen gleich an 2o arbeiten, hbulig als Hilfarbel-
antrugendngkeit und nach den Bestimmungen des Gleichbehand- terinnen in der Gastranoamie, Dort wenden sie vieltach in der Kdche
lungigesetzes verbaten. Migrantinmen werden ol in sogenannie - &l%6 unsichtbar For Giste wnd Kund_innen - singeieire
Frannen sind auch
ERFAHRUNGEN VON JUNGEN FRAUEN AUS ALLER WELT o Xbler wenn se cine Arbeits.
stelle angehen als e Miinner. Diag
i
ch habe keinen Benst als Mg Titigheiten, die sie
mm & & T e Tag mmiben
Deutsch und ih trage = Au . ahrung darin haben
Kopftuch. Das sind ales und H:f};'::“”ﬂlndh:hkelt baw, Familie *wa , Institut
Probleme werden nicht akzeptiert.

(Feyza Duman, 73} . - I A M

" mﬂﬁh.nﬂmd&f =
nach Migrationserfahiund e | ipchie tit sehnr willeormmEr:
et fnrmlrﬂihﬂtﬂ*ﬂﬁb“h'um“m e wir einmal 5 SN
tedheetie TOTE arschwert den En- Y (ramie Yiemaz, 39} "Miedrige Berahiynag:
aehkenninisse. Dies { -billige Arbeitskrafs %

BT ¥
tieg In den ArbeitsmarkE.



- Die A'psléinder' iberschwemmen unseren Arbeits-
markt”, aber von welchem Arbeitsmarkt sprechen wir?

Tuwanderung bzw. Migration werden oftmals in ginem Atemzug mit wirtschaltlichen Entwicklungen genannt. Je nach Konjunkiur wird
sehr viel Flexibilitat von Menschen aus aller Welt am osterreichischen Arbeitsmarkt erwartet.

® JAHLEN LIND FAKTEN BEDEUTUNG VON NETZWERKEN
B lugendliche mit Migratisnserishnang sind auf dem Lehdingitektor stark untémeprhsentier Ex ir schewver, heulnutoge ohne Konfakie
Mur B AW dir Bereliicholér nén hibén giné andere Uimgangiiprache i Deutich, An dién efieri Jod Ful fvicdén [Mirded IWanéscu, 30)
Palytechniichen Schulen sind s 23 Eirer grofie Bedeutung hat die Selbatos-
B Fesonen mif Migrationderfabrung @nd stirker von Arbeitsladigkest Botrallfen. Wihrend die ganesation von Migrant_innen, da sie in
Arbeilotenguote unter stefreich geborenen Frauen Bel 3 1% lisgl, bewbgt die Arbeitalo CMterreich im Gegensats fur Mehrheits-
te bk nicht in Ostermeich gebonenen Fraven 7,2 bevilkerung oftmals nicht aul langlih-
B (e Erererbstitigenauote von 15 bis &4-fahaigen Fraven mit Migrationserfahmng lag 2010 2 bed rige private Metowerke nnickgrelfen
%, Im Verglelch dazu waren 70% der Frauen ohne Migrationserfah kdinmen, Awch das AMS tst sich der Bedeu-
ing enwerbstatly [Expertensat Vielalt pehéint z tung von Metowerken bewusst:
rintegravon 2013200, Wikibemein |, o Spezielin er Arbeitoyer tepy . DI WHSChaft ot unsgehen e Foch

“mxhh&mmmmurb&'z Miissern i E““"’“‘lﬁdﬂw kriifte ous wnd awl der anderen Selte
o Fﬁmnﬁmwﬂﬂm 1 “!nrka:u.,ﬂ "ENeN Ressourcen ~ haben wir Diplomingeniewr_innen,
wh et 5 i P mmmﬁmmeﬁ Zmﬂ'wm.w.q.mﬂmﬁ_” ] die dimnn dn der Gastronomske arhelten,
ﬂ%“ j et Hﬂmm{mﬂmmm;ﬂn E:'tht mlwmmmw Es Ist jo nicht nur die Nostrifizienang,
Hﬁ#qﬂﬂ‘wwutﬂ-““ &EWMMHMT&} Betmeras - Erlangen (Martin eort  sondem eben (ber Netzwerke kivinen
i ﬁﬁ'ﬁw selbst (Silke Guggenbachier, Sterreichischer | SrEin Hausl,
PR T e unﬁid" D - Verdnderungen  herbeigefiint verden
Mﬂwﬂﬁn—dﬁ “HH.E'-"'E' : OIF mm (Echwain Dobemnigg, AMS Kimiten)

ﬁ,ﬂﬁ Y g T mg !
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.Du bist | j2 gine Frau, macht das
eigentlich einen Unterschied?”

Midehen und Fraven dnd aktwell noch imemser mit sines Reibe von sSrukturellen Benachteibgungen am
Arbettsmarkt konfrantient. So ist, trotz gestiegenem Frauenanteil in typlich . ménnlichen® Benufsspar-
besm wais Hancheeerk urd Technik, ein Grofltei der Arbeitnehmer_innen im Gastgewerbe, im Einzelhan-
del und in der Pllege immer noch weiblich. Hier arbeiten visle Frawen in schlecht bezshiten Berufien. In
diesern Kontext kommen auch Mehrfachdiskriminierungen aufgrund des Geschiechts und der Herkurift
AU tragen. 5o arbeiten beispiclsweie viele Migrantinnen in undichtbanen” Berufen wis in der Kiche oder
Resniguindg. Tatighesiten, e ihnen aufgrund ihres Geschischts und ifbrer Herkunlt auch sugeschrisben werden.

m  [AHLEN LIND FAKTEN

B I Jadhe 201 3 waren in Osterreschca, 125000 Lehirdinegs boschdftinn. Ca. 50% der weiblichen Lothrlinoe vanen in folpenden Lehrbenufon beschaftiot

cinFshanclel Qurokauttrad, Friseudnn vng Hestacranifachdrag, L Dehatdesian Lahr Dengde wnter den Burschen | 35% ded mgininchesn

Lehrlinge) waren hingegen Metslitechmk, Ehaktrotechnes und Krafifahraeugtechnik o (Wirischafrskamrmer Osternech),

B imi Jahe 2001 waren 819% der Tellrettbeschaftigten in Ostermeich vwelblich (Statistik & Aatrial

Forderungen
von Midchen und jungen
Frauen mit Migrations-

Aktuelle Untersuchungen gehen davon aus, dass sowohl Geschlecht
als awch dee Herkunft won jungen Frauen sozale Ungleichhelten wer-
stirken. Madchen und Frauen mit Migrationserfahrung treffen also auf
elnen Arbeitsmarkt. der Arbelt wngleich vertedlt - sowohl aufgrund des
Geschlechts als auch aufgrund Frer Herkunfe. Eine Interviewpartnerin
formuliert dies sehe treffend:

Es kdnnen unterschiedliche Faktoren sein: das Alter, dass ich eine Frau bin
und wahricheinlich in gln paar Jahren ein Kind will Dass ich zoe gt aus-
gebildet bin und dass ich Auwsidadern bin Lala Onalma, 27}




Alle Menschen sind frei und gleich

an Wiirde und Rechten geboren.”

[az nsterreichische Gleichbehandlungsgesetz teilt sich in Bezug aul Arbeit in 2wei Bergiche:

i Gleichbehandlung won Fraven und
Mannern in der Arbeitswelt (1) und die
bleichbehandlung in der Arbeitswelt
ohne Unterschied der ethnischen lu-
gehorigkeit. der Religion oder Weltan-
schauung. des Alters oder der sexuellen
Orientierung (M)

Darmit gt das Gsterreichische Gleschibe
handlungigeselr  mebrere  Diskrimanis-
rungsverbote fest.

Beispicle filr Diskriminierung am Ar-
beitiplatz aus den Erfahrungen des
Midchenzantrums:
Eine Jugendiche, ca 16 Mahre, bewirbt
sich be einpm Betrieb wm oine Lehssteiie,
Bebm Morstellungsgesprich wind ihr vom
Perscnalveranbwartiichen unterstefit, bald
schwanger wendan u wollen. Deshall wird
dias Arbedtswarhibmis nécht aufgenommen,
obwohd die fachlichen Cualifikationen fur
die Lehrstelle exflllt worden sind.
Eime 15-13heige Pilichischulabsolventin
mechite geme eine Lehee als Ma-
schipengchlossenin - beginnen
Mach kureey Praxiszeit sagt der
Chefruthe, dass sle als Frau

for dieten Bercich sowieia nacht gecsgnel
e und fragt, was te eigentlich in 4einem
Beatriety mache Denn Froven soliten lidber
dahweirm kochen, putzen und die Kinder ved-
Longen

Eine 20-lihrige Aestaurant achiran mit Mi-
grateonserfahrumng aus Agypien arbelter in
elnem Gasthof als Servietioraft. Ein Stamm
gast dies Lokals merkt an, dass er sich von
S0 einer” beim ndchsten Mal skcher nichi
bedienen kassen machie. Er hatte néchis
dageqgen wenn se sich nur in der Kiche
alhatie, aber in den Senioe passe she aul
grund Ihres Kopftuchs nicht

Bed all dbesen Fallen harndelt es sich um For
men dier Diskriminkerung im Arbeitshereich,
wielche nach dem Gsterrelchischen Gespdz
nicht ruldssig sind. Déese kinnon von den
Betroffenan pur Anpelge georalit werdaen



JDiversity, was bringt's?”

Diversitat selbst ist ein Prinzip des Lebens. Die Beschaftigung mit Diversity ist getragen von zahlreichen Yeranderungen in der
heutigen Gesellschaft. Eine kleine Geschichte soll versinnbildlichen, in welcher Form sich gesellschaftliche Mechanismen bezogen

auf die Arbeitswelt verselbststandigen (kinnen):

ie Giraffe, ein aufstrebender Mandwerker im Holzgévwer-
m BE hal soeben elneén Préds erfaclted, S&ln Mo [ Fum
Giraffenhaus ded dahrad evndrial worden. N ..,..r"'
bekommnt die Girafle Besuch von einém guten .
Frednd wnd Fachkollegen, dem Elefanten, Die
belden planen, :utuni’n’g ERGEF FUSAFTATSHL-
arbeiten und der Elefant mochte sich gerne das
Haus ndher ansehen, Das bekommt bedden nichi

sehr gut - dem Elefarten wnd dem Haus... i -.'\g: LL {L
\

Die Givaife meink: Wenn wir wirklich hier nrsam- i:‘h.

menarbeiten wollen, solltest Du ebwas abrnehmen,

ich kdnnte awar ale Elngangstiir verbreftern, she muss nun sowieso
repariert vwerden, aber insgesami ist &5 doch edn bisschen eng mit Dir
Hler drim, Was haltst Do van efnem Abonnement fm Ftness-Studio™

Der Elefant halt das filr efne akzeprable ldee, will aber erst elnmal die
Rawmitchkeiten dm oberen Stockwerk besichtigen. Als gich der Staub
gelegt hat, mrelnt die Giraffe: . Du soltfest noch dem Fitness-Kurs glelch
welter gefien zur Ballettstunde, damit Du efwas leichtfd8fger wirst
Sonst kdnnen wiv n diesem Havs wohl kawm erfodgrelch susammen

arbeitens” Der Elefont hat inewitchen selne Wonden verbundean wnd
sogh: Joh glowbe kawm, dass Fitness-Siudro und Sailértunterricht
urif il Daver weitenbringen. Mot Dy imal i"'."- -
daran gedacht, an Deingm Hals etwas 20
werdndern i . .1; y
(Thomas/Woadrulf 1999, ritiert und Gber-
setrt pach ArctzMansen 200X Diversity
und Diversity-Management im Unterneh-
e Eine Analyse aus systemthaoretischer
Sichi. LIT Verlag, Minster - Hamburng -
Lendon)

S0 wie In dieser Geschichte deutlich wird, bedeuten Migration
und Arbeltsmarkt eln Aufeinanderzugehen aull belden Selten.
Veon den Arbeltnelhmer Innen wird cftmals alleine erwartet,
dass she sich an die Gegebanhelten in elnem Unternehmen am
dsterredchischen Arbeltsmarkt anpassen,

Aber auch die Arbeltgeber_Innenselte sollte sich verdndern und
auf neue Umnstdnde Aexdbel einstellen kinnen.

=13 =
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Divenity, won bringi i3

Jeder Mensch ist individuell und tragt demit zur Diversitat bei. Um diese Vielfalt zu beschreiben und Benachteiligungen sichtbar zu

machen, gibt es unterschiedliche Dimensionen der Diversitat:

Aus dem Interview mit :
nal der HABEG Landeskrankenanstalien
Betriebsgesellschaft. Die KABES beftrelbt
funf Krankenanstalten in Kamten mit rund
7.500 Mitarbeiter_Innen. Rund 70% davon
sind welblich mit elnem Schwerpunkt bm
Berelch der Pllege und im Betriebspersonal,
Das Untemehmeen kst bemidht, insbesondens

I“l

M Geschlecht
m Nationale Herkunft, Ethnie

gen zur Verfdgung stehen, Diese Daten-
bank umfasst alle Benifsgruppen In den
Erankenansialten.

Flr wns st es notlolich ein groer Vorteid,
wienn b der Kommunikation mit den Pabient_
dnmen femond e Sprache der Kilent_innen

spricht und die Uber-
ﬂ!:rungsm.ﬂungr:l KAB EG

divekt anbigten kann, CABEG MANACEMENT



i, WO DG

Vielfalt bringt Vorteile fir Unternehmen, egal welcher Grifle

Ein vielfaltiges Team heillt nicht nur unterschiedliche Herkunfistander bzw. Sprachen. Es heilit vor allem auch eine Bindelung unter-
schiedlicher Ressourcen. Erfahrungshintergronde und Meinungen.

DARAUS ERGEBEN SICH VIELE VORTEILE:

o : -,:,1?;; i oftenet

+ Internationalitét Pt e e
3 3 q;..rl'ﬂ'f'b sl :

Mobilitat istwine zusdtrliche W‘%ﬂ@% """'ﬂ,::a‘i
Berufsgualifikation. Diese wird in s o (panaP
wielen Berelchen als sehi positiy “;MM W S
batrachbet, muor bei Nugrant_pnen, Hﬁﬂh
e nach Csterneich boesmmen, ist “""“ﬂ

dies nicht imamies 30,

e 0 - Personalressourcen

5’:@%;%‘1& L Vielfalt st wichtig aufgrund von = i\
ﬂ% Sichy : gesslischaftlichen Entwicklungen, um e 2], it
bﬁu‘q,}% 'nﬁ?r ““‘:,h neus Bevalkenndgsgruppen fir die . -I':" et
& -!!h'g?"ﬂhe;ﬁ Rekrutierung ansprechen zu kiinnen, ' il
{&;;%“%p;ﬁ:? Dies wird vor albern in den nachsten .Iw.,,'- .
4}%"%@ lahrzehnten durch den gesellschaft- 7

‘o) lcheer Wandel nicht rur in Kirnmen
: natwendig sein.

= 15 =



dem  Interviews
mit  Anita Latschen,
Human Resources

ter_innen arbedten fir
diesen Franchise-Nehmer In Karnten, 200
davon sknd wedblich,. Menschen mit Mig-
ratlonserfahrung sind ein grofles Thema
im Betrieb, denn auch bel der Personalbe-
darfsplanung wird explizit auf die Vielfal-

JDivenity, wol Brnglt e

oder Religion, Mit malgeschnelderten Aus-
wnd Welterbildingsprogrammen fdrdenn wir
dabel die berufliche Weitereniwickiung fedes
Einzeinem.

Unsere Mitarbedterinnen und Mitarbeiier 5or-
gen dafir, doss wser Erffolgshonrept perfett
Funktioniert. Osterreichweit beschaftigen wir
2900 Menschen, davan mehr als die Hilfte
Frawven, aus dber 85 Natlonen - wnd wir sfnd
stolr ouf diese multikilionelle Welfalr



Diversity Management
im Unternehmen - worauf es ankommt

Vielfalt bzw. Diversity in einem Betrieb umzusetzen erfordert lnnovationskraft und Mut. den ersten Schritt zu tun, Jusllererst sollten
die das Unternehmen mit einer anderen Brille betrachten:

@ @ ©

@

®

Welche Zigle verfolgt lhr Untermnehmen?

Welches Verstindnis ven Vielfalt gibe e4 im Untemehmien? man mgﬁu
Werden bereits Mallnahmen umgesetst, ahne dass diese unter dem Titel Diversity " laufen? ] ; ""'-'Efl‘l;la's.T
Gt es Vorgaben in Bezug auf Dhversitat baow disorgeosdnete Konzemstrategien? ; Vigl e
Welche Unterschiede baw. Diversity-Dimensionen gibt es in threm Betrieb? {m ﬁ"EDﬂ
Werden Mitarbeiter_inmen In glelcher Funktion auch gleich entlohni?

Wike gehen 56 bed der Einstellung von neuen Mitarbeiter_innen vor?

Werden Mitarbetter_inmen ausgebildet? Wer wird ausgebildet und wer nicha?

Ist der Arbedtsplatz barrienefrel?

kst das Spetseangebot in der Kantine auf Mitarbeiter_innen mét unterschiedlicher Weltanschauung ausgerichtet? {Wirtschaftskammes Wien)

= 17 =



o Aus dem Interview mit Sigrun

Alten, Infineon Technologies AG.

Das Untemmehmien hat an den Standorten

in Citerreich ca. 3.000 Beschiiftigie und of-

men sehe hohen Anteil an internationalen
Mitarbeiter_innen.

Zurzelt arbeiten 52 Nationen bed Infineon.
Die Firma hat am Standoi Villach sine e
gene Diversity-Beauftragte. Es giby unter-
schiedliche Projekte zu den Bereichen Oi-
versity/interkulturalitit/Gender, Vor allem
in der Ausbildung von

Dwarsity Managemant im Uniemnahmen =

Letwrlingen wird aul einen sutgeglichenen
Fraven- wnd Manneranmell geachiet, ob-
wiohl Aur ca 10% der Anwldrter_innen for
eing Lehritedle im Betrieh weiblich sindl
Wenn sich Midchen fir eine Lehsstelle be-
werksen, dann haben sie sich das wirklich

iberlegt und haben technisches Inter-

jchen und junge Fraven fiir

em . durch n:hrn Girls"
i Semi High Tech Uni-
ind Im Aahmen des
.mtﬁ.'hm Lehre
K" in Kooperation mit
Wi dchenzentrum Kla-

Programm  2ur

pgebcten, darliber hi-
s wird das Thema
WEsensweitergabe  von

woiH il i R kCrim

Aheren an jOngerns 5
Mitarbeiter_innen "]flﬂEﬂ"
ein  wichtiges Zu-

kunfisthema sein.

Im Beseich Gender hat sich Infineon das
Zigl geserzn den traditionell niedrigen
Fravenantell im technischen Bereich [ni-
besandere im Management deutlich zu er-
héhen. Dazu worden zahlieiche Malnah-
men gesetet, wie Mentaring, Grindung
gimies Gender Diversity Metowerks, Be-
wisstseinsbildung und Implementisrung
von Gender in die HR -Prozesse,

Das sing Themen, denen miissen wir ians
Direnden, ansansten werden wir als Flrrma
micht bestehen,

Das Ganze hat einen betriebswirtschalfli-
chen Hintergrand, das Unternshmen mdchie
seing  Wetthewerbsfdhighelt erhalten wnd
mishapen. Daru brauchen wir die besten
Kdple unabhdngig von Geschlecht oder Na-
tonalitat.

Diversitdt (st in allen grofen Konzernen DAS
Thema. Oie kfeinen Betriebe werden friher
ader spdier nacholehen,
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Nach ginem ersten Schritt. der Evaluierung von Diversity Management im Betrieb, geht 48RSt moglich,

& b W -I":f sehr
es zur konkreten Umsetzung. Wir haben Tipps und Tricks aus den vielen Anleitungen zu Elll;-:\t:;m' dat |.:t-.u-r_:'l
diesem Thema zusammengetragen. um die folgende Frage zu beantworten: H;u: dem ﬁﬁ:‘ﬂmﬂp .

B sinen Job bekomt?
Wie kann man in einfachen ersten Schritten mit Diversity Management anfangen? (Awrica sonéscd, 39

IM BEWERBUNGSPROZESS

= in Stellenausschraibungen genau
definleren welche Effahrungen, Benntnisse

und Bompetenzen ein_e Bewerber_in flbr
wine bestimmite Stelle mitbringen sollie,
« Sind Deyrschkenntnisse oder ejine
anerkannte Aushildung unbedingt
erforderlich?
= Sind awuch Jeugnisse von friliheren
Arbeltgeber_innen ausrebchand?

= Achten Sie darauf, dass nlemand aufgrund
von Alter, Geschlecht, Herkunft etc. von einer

Bewerbung ausgeschlossen ki
| Wirtschaftskamimes Wien]

L rsiim
[LLIT LTS .
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Weiterbildung - aber wie?
- Einfihrung von Diversity-Schulungsmafinghmen (nicht ner far Fohrungskrafte)

- Erweiterung der Lerninhalte bei bestehenden Schulungen um Diversity-Aspekte (Wirtschaftskammer Wien)

«Langer Atem” bei der Umsetzung von Diversity Management

Diversity Management in giner Firma umzusetzen braucht Zeit, denn Ansichten und Einstellungen zu Sndenn ist oft
schwisng. Interkuliurelle Trainings sollten als kantinuiediches, internes Weiterbildungsangebot in Untemehrmen
rien sollten in der Hinsicht sul Diversitit genause geschult werden wie in den Be-
Doch durch gine Welterbildung st ¢4 in diesern Bereich meist nicht abgetan,
oress betrachter werden,

it wichtio: Die Leute persanlich mit dissem Thema konfrontieren, die Begegnung mit

Bagegnung schaffen (Ines Zwatz, Vorstandsvorsitrende des Midchenzentrums).

Imes Twate Vorstandsvorsitzende des Midchenzentrums Klagen-
Landespolizelkommando Kirnten. Dort arbeiten 2000 Beamt_
fell von 10% I der Exeloutive fim Verwaliungsberedch sind es 65%). Bel der
g der Antedl von Menschen mit Migrationserfahrung bel ca. 15,

s Grundsatz, der vom Bundesméndsterium filr Inneres vorgeschrieben
und Welterbildung von Polizist_innen efne Kooperation mit der Anti-
Exekutivbeamt_Innen Ineinem Law Enforcement Tralning filr odne
vieler Diskriminlerungspunkie wie Geschlechi, Herkunfi, Religion,
. AulBernderm gibt es Schulungen aum Glelichbehandiungsgesetz, Mulitk-

reich und Gleichbehandiungsbeauftragie.



Uber die Herausgeberinnen dieser Broschiire

[as Madehenzentrum Klagenfurt wurde 1995 als eine der ersten Anlaufstellen for Madchen und junge Frauen in Karnten gegrindet, welche
Beratung. Unterstitzung und Information in unterschiedlichsten Lebenslagen suchen. Ein multiprofessionelles Team sus Padagoginnen,
Sorialarbeiterinnen, Psychologinnen, Berufsarientierungstrainerinnen und vielen anderen begleitet seither Madchen und junge Frauen ganz-
heitlich. parteilich und starkenorientiert.

Diese jghrelange direkte Arbeit. die intensive Beschaftigung mit Gender und Diversitat in Theorie und Praxis und die nachhaltige Aus-
ginandersetzung mit wirtschaftlichen, sozialpolitischen und geselischaftlichen Heraustorderungen lieien das Madchenzentrum zu einer
Orehscheibe werden: zwischen Madchen und Familie. junger Frau und Unternehmen, Schitlerin und Schule. Lehrling und Aushildumngsbetrieb,

Studentin und Universitat. Klientin und Arzt_innen oder Psychatherapeut innen.

ZIELE

Hewte kst das Madchenrentrum Klagenfurt eln Kompetenzzentnum
mit dem Ziel, selbstbestimmie und wvietfifige Madchen- und Frauen-
leben zu ermaglichen, Um diesen Anspruch oo verwirklichen, asbelten
wir mit Madchen und mit allen, denen die Zukunftsperspokiiven won
Misdchen und das Potential junger Frauen ein Anliegen sind,

ZIEL GRUPPE

5 Madchen und junge Fraven von 12 bis 25 Lahren

@ Multiplikator_mnnen und Paers

G Elvern und Angehdnige

@ Schulen und Jugendeinrchtungen sowle Bildungseintichtungen
D Vertrater_innen aus Politik, Wirtschaft und Gesellschaft

2 Batriebe

®

WADCHERLENTRUN

ANGEBOTE

2 Begegnung und Kommunikation

) Offene Angebote zur Freizeitgestaliung und Bildung

(& Allgemeine oder problembezogene sorialpidagogisthe
Beratung fiir verschiedene Lebens- und Interessenshensiche

€2 Kurse und Vieranstaltungen

3 Priventions- und Bildungswarkshops

D Fort- und Westerbildungen filr Multiplikator_innen

2 Konzeption, Koordiniening und Durchiihrung von
Entwicklungs- und Innovationsprojekien sowle Netrvwerken

= ] =
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Tolle Links zum Weiterschmiikern

wwLinbegration.at/mediafile integratonshericht 2013 Expertenrat_integrationshe-

ikt 2 X | Experternat Fr Infeguation. Inteqratiorsbenchi J11.

www.geaderbompetenzinfo/genderkompetenz - 2001- 2018 gendermainiireaming

Strategie/diversity management | CenderEompetenslentum. 110, Devenity Manasgemenl.

www.ibe o at fileadmn BlageBoy Proebfdewnloads Endbericht Beruflicher Werde-

gang_von_jengen_Migrantinnen.pdf | Stadmay; Marting end Sepp, Renate. 5011, Beroflicher
Obesbutermench.

Werdegang von jengen Migrastinnen. NG
ews/integrationsbericht 2013 | Stutask Aust

wwraintegratiomdends at news aktuelle

rie, MR, Sathitches labrbach Migration & lniegration 2011,

wwmintegrationsfondtatitahlen und faktra'migraticn integration in den busdes-

Leenderm 3012 | Statistik Antria. 3013 Migraton & integeation i des Bondelindem 2012

http portalwhn.at'whformat Este.whidhtid 5300 Eparid - pdBeEttid = 11 kepesnay

= A T | Whrac bt ‘Wien. Divenity Managemenl. [in |stfaden for die Proan
wwrnlamme.at | informationtn fum Frogel! ond Progedktpartrerinnen, Hilbestefuagen ru Benuhy-




Glossar

[RGration beschisibt di¢ Béwequng von Menichen Obsr ailionile Grenten hifweg sol
1 Sache nadh besseren Lebens- und Arbeitshedingengen und i1 semil ke neue Phi-
namen uideres modersen Deil.

MEBBEH i1 die Bereitichatt, an usterichiedlichen Oeven ad der Welt 1w heben und 2u
arbeilen, efwir, i im Beutigen Wirtschafisleben als Bisstellungibriterium 2ihic
MIGERRTIR bescheeibt sise diverie Gruppe von Perianes weiblichen Geshledas, mit un-
leachaedichid Herkundl, sozialen wed seligidaen Himlesgiunden und benaflachen Quali-
fikationen, Gemeindame: Mermal der Gruppe is! nur die Bewegeng iber eine Landes-

Geachlecht und AR Madchen uad Frawen iind sktuell nach immer mit eines
Reibe wvon [itrukturelles) Benschialqungen am Arbeismackt kanlrantist
mhuh:ﬂhl die Yermobarbeil und dat Tusimmensirken verchisdanes

Projektpartner_innen

FAMME {www famme.at) setzt sich zusammen aus den teilnehmen-
den Institutionen und Beratungseinrichtungen:

Fravenservice Graz, Amazone Madchenzentrum, MALE (Aronomes Sen-
trumn won wnd file Migrantinnen) Ling, Madchenzentrum Klagenfurt. ETC

[Ewwopdsches Trainings- und Forschungszentrum for Menschennechie
und Demokratie Graz)

Dimerdionen wodiaber Ungleichhet, wa. wdale end ethadiche Hettutl, Getchlodhe, 5&-
realits, Religiord tugehdarighet, Ramnalichl oder Aliee

Biveritlt bedeeser Vielltigheit und wind in unlenchediches Kentexten sermendet,
Diveriity Management oder Diversity Maisstreaming: Briogen sul Ustersehmenipalitik
Bedewen diese Begritle alle Estucheidungen daraed fu dbeiprilen, ob Sie einer ethnieh,
fari end Eubturell vieltiitges Geislhchall entigrechen end dieis fedem.
m#ml"'ﬂﬂ' heule funehmend uniens GCewelliobalr Medet
Jutammenwachien bietet (Banten voneinindes ju bemen, den eigeaen Horzon bir Heu-
&4 und Uabebiantes hu SMnen und damif Veritindni fur indere Fu sslwichela
Pesspekthie: Im Kzatent det Migrstion kane gebtagr werden: Wie wird ubet Mgralion ge-
iprochen! Wer wpriche dariBet! Sind o die Beiraflenen biw, Aklew_mnes telbal pder
dind &L Veirets_mnes der Mehrbeitsbesdlisung?

WADCHEMLENT RUN

I'.nﬂnimlrunhrlhdtfﬂnl:
Midchenzentrum Klagenfurt
KarfreftstraBe 8./ 11, 9020 Klagenfurt
Tel: 0463 f 50 88 21

Fax.: 0463 F 5088 21 -22

E-Mall: office@maedchenzentrnam.at
waswmasdchen@entnam.at
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